
Pb 5070 Majorstuen Besøksadresse: Tlf.: +47 21 62 02 00 apotekforeningen@apotek.no Org.nr.: 971 033 541 MVA
0301 Oslo Slemdalsveien 1 www.apotek.no

Høringssvar - Apper for helse og velvære - Kvalitet og 
pålitelighet (NS-CEN TS/ISO 82304-2:2021) og Veileder for 
kvalitetssikring av ikke-medisinske helseapper

Apotekforeningen viser til høring Apper for helse og velvære - Kvalitet og pålitelighet (SN-CEN 
TS/ISO 82304-2:2021) og Veileder for kvalitetssikring av ikke-medisinske helseapper. 

Apotekforeningen mener dette er relevante veiledere for Apotekforeningens medlemmer å kjenne 
til og bruke ved behov, og vi har derfor gjort medlemmene oppmerksomme disse anbefalingene. 

Apotekforeningen støtter forslaget fra Direktoratet for e-helse om at begge dokumentene 
normeres. Vi mener at veilederen for kvalitetssikring av ikke-medisinske apper er et godt 
utgangspunkt og på et tilstrekkelig overordnet nivå, og at kravene er tydelige og dekkende.
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